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Do k umentu t sk r i f t  t i l l  e -p os t  i f r ån  i Sca l a

Möjligheten att skicka dokument som 
genereras ifrån iScala har funnits i många 
versioner av iScala, funktionen har byggts på 
mer och mer.

Det är några steg som måste gås igenom 
innan allt fungerar som man önskar. 

Man börjar med Administrationskonsolen –
och skapar ny Utskriftsväg.
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Fliken för E-post skall fyllas i 
med uppgifter om e-postserver, 
användarnamn och eventuella 
e-postadresser.

Beroende på e-postsystem så 
konfigureras även anslutningen 
dit med extra uppgifter.
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Det brukar vara it-avdelningen eller 
den som sköter e-postsystemet som 
hjälper till med denna konfiguration.

Det kan tänkas att brandväggar kan 
behöva justeras så att iScala-servern 
får tillåtelse att skicka e-post.



Do k umentu t sk r i f t  t i l l  e -p os t  i f r ån  i Sca l a

Nästa steg utförs inifrån iScala om man har tillgång 
till dessa systeminställningar.

Man specificerar per iScaladokument hur just 
detta skall bete sig vid ”Utskrift till e-post”.

Namnmallen bestämmer hur e-postmeddelandets 
bifogade fil kommer heta när det når mottagaren.
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Steg 1 i detta är att välja dokument ifrån rullgardinsmenyn med 
något av de möjliga dokumenten att specificera. 
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Beroende på dokument-id så finns det olika fält att tillgå, vilket man
använder dess koder för att bygga upp filnamnet med. 

Här visas inköpsorder 
med dess koder.

I nedre högra kolumnen
syns exempelvärden, där 
man kan ange ett eget 
ordernummer exempelvis.  

Vilket hjälper till att se hur 
filnamnet kommer se ut.
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Då man skapade
utskriftsvägen kunde man
välja om filen skulle
skickas med e-post och
samtidigt lagras som en
fil på sin egna server eller 
liknande.

Det är inte tillåtet med 
vissa tecken, varför man 
måste ersätta dessa vid 
mallbygget. 
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Exempel på säljfaktura med 
koder och exempelvärden.

I nedre delen synas resultatet 
som bildar filnamn och 
eventuell sökväg.
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På utskriftsvägen specificerar 
man en gemensam mapp där 
dokumenten skall hamna i vid 
filutskrift, denna mappstruktur 
kommer addera dokumentets 
relativa sökväg från dynamisk 
e-postadress.

Då kommer man kunna styra 
inköpsorder och säljorder till 
olika undermappar till denna 
utskriftsvägsmapp. 
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När Namnmallen är klar väljer 
man ifrån iScalas
systeminställningar 
menypunkten Inställningar 
dynamisk e-post.

Samma sak där att det är någon 
av de fördefinierade dokumenten 
som man specificerar 
individuellt.
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Här gäller det att man läser ”F5” hjälptexten till varje fält.

Man specificerar hur e-postmeddelandet skall byggas upp med de olika 
e-postadresserna, i exemplet visas att e-postmeddelandet kommer 
adresseras till den e-postadressen som är angiven på säljordern, kod 4. 
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Det finns eventuella undantag om 
en kund eller order exempelvis 
saknar e-postadress, då kan man 
ange om Utskriftskanalens 
standarde-postadress skall 
användas. 

Exempelvis till någon som tar hand 
om saknade e-postadresser i sin 
egna organisation.
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I senare versioner kan man nyttja flera olika e-postadresser på ex. kund, om 
detta är uppsatt i iScala. Då har man möjlighet att specificera olika 
mottagare av fakturor/påminnelser/krav/inköpsorder…  koderna 10-69.
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Slutligen kan man 
begränsa/tvinga möjligheten 
för användaren att välja 
direktutskrift, standard är 0.
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För varje dokumenttyp anger man
liknande inställningar som tidigare.

Detta är de möjliga dokumenten 
som finns tillgängliga i iScala 3.5.



Besöksadress

Hemvärnsgatan 9

171 54 Solna

Kontakta oss

08 – 517 150 00

info@datema.se

Service & support

08 – 517 150 55

support@datema.se


